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INFORME DE AUDITORIA EMITIDO POR UN AUDITOR INDEPENDIENTE
15 de febrero de 2023

A los Senores

Accionistas y Directores de
BISA Seguros y Reaseguros S.A.
La Paz

Opinién

Hemos auditado los estados financieros de BISA Seguros y Reaseguros S.A. (“la Sociedad”), que comprenden
el balance general al 31 de diciembre de 2022, y el estado de resultados, el estado de evolucién del patrimonio
y el estado de flujo de fondos correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, asi como las notas
explicativas a los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
materiales, la situacion financiera de la Sociedad al 31 de diciembre de 2022, asi como sus resultados y flujos
de fondos correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con las normas contables
emitidas por la Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros — APS.

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas
en Bolivia (NAGA) y las normas emitidas por la Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros —
APS, referidas a auditoria externa. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas
adelante en la seccién “Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros”
de nuestro informe. Somos independientes de la Sociedad de conformidad con el Cédigo Internacional de Etica
para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores junto
con los requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros en Bolivia y
hemos cumplido las demas responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos. Consideramos
que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra
opinién.

Pérrafo de énfasis - Bases contables

Llamamos la atencion sobre la Nota 2 a los estados financieros, en la que se describe el marco de referencia
para la preparacién y presentacion de los estados financieros, los cuales han sido preparados para permitir a la
Sociedad cumplir con los requerimientos de la Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros —
APS. En consecuencia, los estados financieros pueden no ser apropiados para otra finalidad. Nuestra opinién
no ha sido modificada en relacién con este tema.
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Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segtin nuestro juicio profesional, han sido de
mayor significatividad en nuestra auditoria de los estados financieros del ejercicio actual. Estas cuestiones han
sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto y en la formacién de
nuestra opinion sobre estos, y no expresamos una opinién por separado sobre esas cuestiones.

Cuestién clave de auditoria

Modo en el que se ha tratado en la auditorfa

Reservas técnicas para riesgos en curso y de siniestros
reclamados por liquidar

Al 31 de diciembre de 2022, la Sociedad ha constituido
reservas técnicas para riesgos en curso y de siniestros
reclamados por liquidar por un monto de Bs42.145.960 y
Bs21.243.918, respectivamente. Las reservas antes
descritas representan el 18% del total del pasivo a dicha
fecha.

Las reservas técnicas para riesgos en curso respaldan ante
terceros las obligaciones que podrian surgir por los riesgos
asumidos por la Sociedad en la emisién de las pélizas de
seguro. Estas reservas son calculadas sobre las primas netas
de reaseguro no devengadas y regularizan a su vez el
devengamiento de los ingresos por produccién en base al
tiempo transcurrido en la vigencia de cada péliza de seguro.
Dichas reservas son calculadas en funcién a los lineamientos
establecidos por la Autoridad de Fiscalizacién y Control de
Pensiones y Seguros — APS.

Las reservas técnicas de siniestros reclamados por liquidar
incluyen la estimacién de la Sociedad para cubrir los
siniestros pendientes de liquidacién. Estas reservas son
constituidas en funcién a la parte del capital asegurado
asumido por la Sociedad, considerando una posible
liquidacién o indemnizacién a favor del asegurado o
beneficiario de una péliza. La estimacién determinada por
la Sociedad incluye la aplicacién de un juicio en base a la
valoracién de la informacién financiera y no financiera,
antecedentes historicos, ajustes de gastos, entre otros.

En base a lo descrito en parrafos anteriores, consideramos
que las reservas antes mencionadas son una cuestion clave
de auditorfa debido a que estas reservas permiten la
regularizaciéon del devengamiento del ingreso por
produccién y la estimacién de las obligaciones de la
Sociedad por los riesgos asumidos. Hemos realizado
procedimientos de auditoria enfocados a atender dicha
cuestion.

Para atender esta cuestion, nuestro trabajo ha incluido,
principalmente, los siguientes procedimientos:

- Realizamos un entendimiento de las politicas,
manuales y controles establecidos por la Sociedad
para la determinacién de las reservas técnicas para
riesgos en curso y de siniestros reclamados por
liquidar.

- Con la participaciéon de nuestros especialistas en
sistemas informadticos, verificamos la confiabilidad,
integridad y exactitud de la informacién generada por
los sistemas de informacién de la Sociedad, en
relacion con las reservas técnicas para riesgos en curso
y de siniestros reclamados por liquidar.

- Para una muestra de poélizas de seguros, con
documentacién de respaldo, verificamos la exactitud
de la informacién registrada en los sistemas de
informacion de la Sociedad.

- Para una muestra de siniestros reclamados por
liquidar, con documentacién de respaldo, verificamos
la exactitud de la informacién registrada en los
sistemas de informaci6n de la Sociedad.

- Para la totalidad de las pélizas de seguro vigentes al
31 de diciembre de 2022, recalculamos las reservas
técnicas para riesgos en curso considerando los
métodos de célculo establecidos por la Autoridad de
Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros — APS,
sobre los saldos de primas netas de reaseguro no
devengadas y tomando en cuenta las vigencias de las
polizas de seguro.

- Para una muestra de siniestros reclamados por
liquidar, verificamos que las reservas técnicas que se
hayan constituido, cuenten con la documentacién
requerida por las politicas y manuales de la Sociedad,
y las disposiciones legales vigentes.
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Cuestién clave de auditoria Modo en el que se ha tratado en la auditoria
En las Notas 2.2.j), 2.2.k) y 13 a los estados financieros, se
incluye informacién complementaria acerca de estas - Para una muestra de siniestros reclamados por
reservas. liquidar al 31 de diciembre de 2022, con

documentacion de respaldo, verificamos la
liquidacién o indemnizacién posterior del siniestro.

- Verificamos el movimiento de las reservas técnicas
para riesgos en curso y de siniestros reclamados por
liquidar, y su correspondiente exposicion en los
resultados del ejercicio finalizado el 31 de diciembre
de 2022.

- Verificamos la contabilizacion de las reservas técnicas
para riesgos en curso y de siniestros reclamados por
liquidar, considerando los lineamientos definidos por
el Plan Unico de Cuentas de la Autoridad de
Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros - APS.

Responsabilidades de la Gerencia y de los responsables del gobierno de la Sociedad en relacién con los estados
financieros

La Gerencia es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros adjuntos de
conformidad con las normas contables emitidas por la Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y
Seguros - APS, descritas en la Nota 2 a los estados financieros, y del control interno que la Gerencia considere
necesario para permitir la preparacién de estados financieros libres de incorreccién material, debido a fraude
0 error.

En la preparaci6n de los estados financieros, la Gerencia es responsable de la valoracién de la capacidad de la
Sociedad de continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segin corresponda las cuestiones
relacionadas con la empresa en funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en
funcionamiento excepto si la Gerencia tiene intencién de liquidar la Sociedad o de cesar sus operaciones, o
bien no exista otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno de la Sociedad son responsables de la supervisién del proceso de informacién
financiera de la misma.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto estan
libres de incorreccién material, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene nuestra
opini6n. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Bolivia y las normas emitidas por la
Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros - APS, referidas a auditoria externa, siempre
detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se
consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan
en las decisiones econémicas que los usuarios podrian tomar basandose en los estados financieros.
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Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Bolivia
(NAGA) y las normas emitidas por la Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros - APS,
referidas a auditoria externa, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo
profesional durante toda la auditoria. También:

* Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccién material en los estados financieros, debido a fraude o
error, disenamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y obtenemos
evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de no
detectar una incorreccién material debido a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccién material
debido a error, ya que el fraude puede implicar colusi6n, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente errdéneas o la elusion del control interno.

*  Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar procedimientos
de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias y no con la finalidad de expresar una opinién
sobre la eficacia del control interno de la Sociedad.

*  Evaluamos la adecuacidn de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones contables
y la correspondiente informacién revelada por la Gerencia.

*  Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacién, por la Gerencia, del principio contable de empresa en
funcionamiento y, basdndonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe 0 no una
incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas
sobre la capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe
una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacién revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas,
que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida
hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa
de que la Sociedad deje de ser una empresa en funcionamiento.

* Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida la
informacién revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y hechos subyacentes de un
modo que logran la presentacion razonable.

Comunicamos a los responsables del gobierno de la Sociedad sobre, entre otras cuestiones, el alcance y el
momento de realizacién de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como
cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno de la Sociedad una declaracién de que hemos
cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacién con la independencia y comunicado con ellos
acerca de todas las relaciones y demds cuestiones de las que se puede esperar razonablemente que pueden
afectar a nuestra independencia y, en su caso, las correspondientes salvaguardas.
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Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién con los responsables del gobierno de la Sociedad,
determinamos las que han sido de mayor significatividad en la auditoria de los estados financieros del ejercicio
actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditorfa. Describimos esas cuestiones en nuestro
informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar piiblicamente la
cuestién o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que una cuestién no se deberia
comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias adversas de hacerlo
superarian los beneficios de interés piiblico de la misma.

PricewaterhouseCoopers S.R.L.

_

Eduardo Murillo Baldivieso
MAT. PROF. N° CAUB-14069
MAT. PROF. N° CAUSC-3858

(Socio)




BISA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.
BALANCE GENERAL
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SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

(Expresado en Bolivianos) Una Empresa del Grupo Financiero BISA
Nota 2022 2021 Nota 2022 2021
1 ACTIVO 2 PASIVO
101  Disponible 4 12.662.292 16.376.861 202 Obligaciones técnicas 11 172.055.943 172.002.770
102  Exigible técnico 5 292.796.068 274.457.557 203 Obligaciones administrativas 12 64.131.969 59.256.588
103  Exigible administrativo 6 2.519.685 1.823.380 204 Reservas técnicas de seguros 13 42.145.960 41.886.041
104 Inversiones 7 136.257.168 141.989.304 205 Reservas técnicas de siniestros 13 23.439.118 28.226.265
105 Bienesde uso 8 5.368.189 6.063.484 208 Diferido 14 46.551.457 32.716.282
107 Transitorio 9 27.033.531 29.622.831
108 Diferido 10 1.270.987 2.143.107
Total del activo 477.907.920 472.476.524 Total del pasivo 348.324.447 334.087.946
3 PATRIMONIO
301 Capital suscrito y pagado 16 56.756.700 56.756.700
302 Cuentas pendientes de capitalizacién 17 3.300 3.300
303 Reservas (Reserva legal) 18 30.742.496 30.742.496
305 Ajuste global al patrimonio 19 9.184.622 9.184.622
306 Reserva por revaliio técnico 1.214.974 1.190.106
307 Resultados de gestiones anteriores 9.641.385 13.683.523
308 Resultado neto del ejercicio 22.039.996 26.827.831
Total patrimonio neto 129.583.473 138.388.578
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 477.907.920 472.476.524
6 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 7 CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS
601 Cuentas de control 20 190.446.955.927 176.401.210.017 701 Cuentas de control 20  243.546.865.518 284.625.658.932
602 Documentos entregados en custodia 20 7.455.967 6.573.084 702 Documentos recibidos en custodia 20 2.272.673 8.164.025
603 Contingentes 20 5.535.412 4.685.501 703 Contingentes 20 5.535.412 4.685.501
609 Deudoras por contra 20 243.552.755.666 284.638.886.827 709 Acreedoras por contra 20 190.458.029.369 176.412.846.971
Total cuentas de orden deudoras 434.012.702.972 461.051.355.429 Total cuentas de orden acreedoras 434.012.702.972 461.051.355.429

Las notas 1 a 26 que se acompaiian, forman parte integrante de este estado.

Jutor

Alejandro Mac Lean
Vicepresidente Ejecutivo

Daniéla Alcocer M.
Jefe Regional de Gestién Contable




BISA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

ESTADO DE RESULTADOS

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021 M
(Bxpresado en Bolivianos i
2022 2021

401 Produccién 609.453.660 594.622.173
501 Anulacién produccién (84.157.838) (36.217.910)
402 Primas aceptadas en reaseguro nacional 18.475.790 20.556.428
502 Anulacién primas aceptadas en reaseguro nacional (230.020) (2.888.907)

Produccién neta de anulacién 543.541.592 576.071.784
506 Primas cedidas en reaseguro nacional (12.431.191) (22.097.139)
406 Anulacién primas cedidas en reaseguro nacional 1.976.529 5.734.791
507 Primas cedidas en reaseguro extranjero (374.438.825) (337.800.886)
407 Anulaci6én primas cedidas en reaseguro extranjero 87.401.818 24.399.804

Produccién neta de reaseguro 246.049.923 246.308.354
508 Constitucidn de reservas técnicas de seguros (491.050.655) (503.721.170)
408 Liberacién reservas técnicas de seguros 490.790.735 505.448.908

Primas devengadas 245.790.003 248.036.092
509 Costos de Produccién (66.878.647) (63.862.002)
409 Reintegro gastos de produccién 6.324.547 4.015.073
510 Constitucién de reservas técnicas de siniestros (259.778.743) (303.529.102)
410 Liberacién de reservas técnicas por siniestros 264.565.921 297.925.952

511 Siniestros y rentas
411 Reintegro de siniestros y rentas
512 Costos de salvataje y recupero
412 Recuperos
Resultado técnico bruto
413 Siniestros reembolsados por cesiones reaseguro nacional
513 Participacién recuperos por cesiones reaseguro nacional
514 Costos de cesiones reaseguro nacional
414 Produccién de cesiones reaseguro nacional
415 Siniestros reembolsados por cesiones reaseguro extranjero
515 Participacion recuperos por cesiones reaseguro extranjero
516 Costos de cesiones reaseguro extranjero
416 Productos de cesiones reaseguro extranjero
517 Participacion de siniestros aceptados en reaseguro nacional
Resultado técnico neto de reaseguro
521 Gastos administrativos
421 Ingresos administrativos

Resultado operacional
422 Productos de inversién
522 Costos de inversion
423 Reintegro de prevision
523 Previsién
424 Ganancia por venta de activos
524 Pérdida por venta de activos

Resultado financiero

425 Ajuste por inflacién y tenencia de bienes

525 Ajuste por inflacién y tenencia de bienes
Resultado por inflacién y diferencias de cambio
Alicuota adicional impuesto sobre utilidades de empresas

Resultado neto del ejercicio

Las notas 1 a 26 que se acompanan, forman parte integrante de este estado.

/
fi -
Alejandro Mac Lean
Vicepresidente Ejecutivo

(212.305.266)

(10.966.895)

(211.531.599)

(10.559.236)

Jefe Regional de Gestién Contable

s

9.257.302 7.890.374
(23.991.778) (31.614.448)
8.836.825 1.026.548
(181.348) (92.766)
(375.174) (226.665)
1.606.203 397.542
133.248.111 126.315.827
(15.454.669) (6.486.042)
67.463.324 63.295.297
(24.791.763) (7.339.918)
146.359.731 145.275.375
(118.599.459) (118.252.855)
654.636 1.103.921
28.414.908 28.126.441
5.916.691 8.951.598
(2.703.969) (3.078.464)
13.867.511 4.100.241
(13.714.948) (2.521.934)
247.360 272.047
(4.229) (23.580)
32.023.324 35.826.349
7.794.618 7.874.020
(4.726.965) (5.232.270)
35.090.977 38.468.099
13.050.981 11.640.268
22.039.996 26.827.831
gla Alcocer M.
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BISA SEGUROS Y REASEGUROS S.A. B I S A
ESTADO DE EVOLUCION DEL PATRIMONIO
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021 SEGUROS Y REASEGUROS S.A.
(Expresado en Bolivianos)

Una Empresa del Grupo Financiero BISA

Capital suscrito y Cuentas pendientes Reservas Ajuste global del Reserva por revaliio Resultados de Resultados de In Total patrimonio
pagado de capitalizaci6 (Reserva legal) patrimoni técnico gesti anteriores gestién neto

Saldos al 31 de diciembre de 2020 56.756.700 3.300 30.742.496 9.184.622 1.190.106 19.323.796 35.519.685 152.720.705
Movimientos Internos
Traspaso del ltado del ejercicio a ltado de i i - - - - - 35.519.685 (35.519.685)
Movimientos Externos
Distribucién de dividend izado segiin acta No. 64 de la Junta General Ordinaria de
Accionistas de fecha 18 de febrero de 2021 - - - - - (41.159.958) - (41.159.958)
Resultado del Ejercicio .
Resultado neto del ejercicio - - - - - - 26.827.831 26.827.831
Saldos al 31 de diciembre de 2021 56.756.700 3.300 30.742.496 9.184.622 1.190.106 13.683.523 26.827.831 138.388.578
Movimientos Internos
Traspaso del resultado del ejercicio a Itado de gesti iores - - - - - 26.827.831 (26.827.831) -
Reserva por revalio técnico - - - - 24.868 - - 24.868
Movimientos Externos
Distribucién de dividendos autorizado segiin acta No. 65 de la Junta General Ordinaria de
Accionistas de fecha 24 de febrero de 2022 - - - - - (30.869.969) s (30.869.969)
Resultado del Ejercicio
Resultado neto del ejercicio - - - - - - 22.039.996 22.039.996
Saldos al 31 de diciembre de 2022 56.756.700 3.300 30.742.496 9.184.622 1.214.974 9.641.385 22.039.996 129.583.473

Las notas 1 a 26 que se acompaifian, forman parte integrante de este estado.

o

Alejandro Mac Lean a Alcocer M.
Vicepresidente Ejecutivo Jefe Regionfl de Gestién Contable
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BISA SEGUROS Y REASEGUROS S.A. M
SEGUROS Y REASEGUROS SA.
ESTADO DE FLUJO DE FONDOS Una Empresa del Grupo Financiero BISA
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021
(Expresado en Bolivianos)
l 2022 2021
FLUJO DE FONDOS POR ACTIVIDADES OPERATIVAS
I Resultado neto del ejercicio 22.039.996 26.827.831
Al Partidas que no han generado movimiento de fondos:
All Exigible técnico pendiente de cobro (293.629.070) (275.443.122)
Al2 Obligaciones técnicas pendientes de pago 172.055.942 172.002.770
Al3 Obligaciones administrativas pendientes de pago 64.131.969 59.256.588
Al4 Reservas técnicas (neto) (4.527.228) 3.875.451
AlS Depreciaciones de bienes de uso y/o inversiones en bienes raices 3.394.284 3.122.778
Al6 Amortizacién cargos diferidos 1.666.466 3.691.256
Al7 Previsién para beneficios sociales 4.022.886 4.069.220
Al8 Prevision para incobrables - exigible técnico (152.562) -
A.2 Cambios en activos y pasivos
A21 Exigible técnico de la gestién anterior cobrado en la presente gestién 275.443.122 244.542.704
A22 (Incremento) Disminucién en exigible administrativo (696.305) 312.169
A23 (Disminucién) Obligaciones técnicas de la gestién anterior pagadas en la presente gestién (172.002.770) (169.778.280)
A24 (Disminucién) Obligaciones administrativas de la gestién anterior pagadas en la presente gestion (59.256.588) (41.682.657)
A25 Disminucién (Incremento) neto en activo transitorio 2.589.300 (10.344.347)
A2.6 (Incremento) en cargos diferidos (794.346) (799.861)
A27 Incremento (Disminucién) en pasivo diferido 9.812.288 (13.209.494)
Total fondos por actividades operativas 24.097.384 6.443.006
l B FLUJO DE FONDOS POR ACTIVIDADES DE INVERSION
B.1 Disminuci6n de inversiones 4.726.678 7.837.535
B.2 (Incremento) en bienes de uso (1.693.530) (1.109.681)
I Total fondos por actividades de inversién 3.033.148 6.727.854
C  FLUJO DE FONDOS POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
c1 Distribucién de dividendos (30.869.969) (41.159.958)
Cc.2 Reserva por revaliio técnico 24.868 -
Total fondos por actividades de financiamiento (30.845.101) (41.159.958)
DISMINUCION NETO DE FONDOS (3.714.569) (27.989.098)
DISPONIBLE AL INICIO DEL EJERCICIO 16.376.861 44.365.959
DISPONIBLE AL CIERRE DEL EJERCICIO 12.662.292 16.376.861
l Las notas 1 a 26 que se acompaiian, forman parte integrante de este estado,
Zi»"’ / o ~
Alejandro Mac Lean cocH 4
Vicepresidente Ejecutivo Jefe Regionalde Gestion Contable
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021
NOTA 1 - CONSTITUCION Y OBJETO DE LA COMPANTA

La Compaiiia fue constituida el 14 de agosto de 1991 con el objeto principal de realizar operaciones de seguro,

reaseguroy coaseguro, por cuenta propia o de terceros y efectuar operaciones de seguros y reaseguros nacionales
0 extranjeros.

La Compaiiia inici6 sus actividades el 11 de noviembre de 1991, con una duracién de 99 afios.

El25 de junio de 1998, se promulgé la Ley de Seguros - LeyN° 1883, publicada el 7 de julio de 1998, en reemplazo
de la Ley de Entidades Aseguradoras. Esta disposicién establece principalmente, los siguientes aspectos:

a) Las modalidades de seguros permitidas son: los Seguros de Personas, los Seguros de Generales y los Seguros de
Fianzas. La operacién de los Seguros de Personas es excluyente con respecto a los Seguros Generales y de Fianzas.
Las Entidades Aseguradoras con la modalidad de seguros generales podrdn administrar seguros de salud y
accidentes.

b) Elcapital minimo se establece en el equivalente a 750.000 D.E.G.

¢) Cada entidad aseguradora o reaseguradora deber4 mantener un Margen de Solvencia.

d) Lasinversiones son aquellas provenientes de la totalidad de las reservas técnicas, del margen de solvencia, de las
retenciones a reaseguradores y primas diferidas.

Al respecto, la Ley de Seguros N° 1883 de fecha 25 de junio de 1998, el Decreto Supremo N° 25201 de fecha 16
de octubre de 1998, regulan los limites de inversién y sus perfodos de adecuacién. Esta normativa ha sido
complementada por la Ex - Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros (actual Autoridad de Fiscalizacién
y Control de Pensiones y Seguros — APS) en fecha 13 de enero de 2000 a través de la emisién de la Resolucién
Administrativa IS N° 018 que regula los limites de las inversiones de las compaiifas aseguradoras, y con la
Resolucién Administrativa N° 251 emitida en fecha 27 de junio de 2001.

En fecha 30 de diciembre de 1998, se firma la Escritura Publica de aumento de capital pagado y adecuacién a la
nueva Ley de Seguros mediante protocolizacién del Acta N° 22 de la Junta General Extraordinaria de Accionistas.

A través de dicho documento se modifican los estatutos de la Compaiiia incluyendo el objeto de la misma que a
continuacion se transcribe:

“La Compaiifa tendra por objeto: realizar operaciones de seguros en los siguientes ramos: seguros generales, de
aeronavegacion y fianzas, pudiendo administrar dentro de los primeros a los seguros de salud y accidentes
personales; y dentro de los tiltimos, los seguros de caucién y crédito, contando para estos con garantias que sean
suficientes y con el adecuado respaldo de un reaseguro.

Podra realizar asimismo, operaciones de uno sélo de ellos o de una combinacién de los mismos, incluyendo
coaseguros, reaseguros, transacciones conexas, retrocesiones y cesiones de todos los riesgos relacionados con los
seguros generales, sea por cuenta propia o con la participacién de terceros. Est4 igualmente facultada para operar
como reaseguradora, aceptando riesgos locales o extranjeros para los cuales est4 autorizada a operar. También
podra desarrollar todos los negocios y actividades que al presente estan o en el futuro puedan estar relacionadas
con seguros generales y se encuentren permitidas por las disposiciones legales vigentes y atendiendo a los
intereses de la Compaiifa, permitiéndosele, asimismo, invertir en otras sociedades anénimas, sociedades de

responsabilidad limitada y empresas unipersonales, respetando las limitaciones establecidas por la Ley de
Seguros”.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021
NOTA 1 - CONSTITUCION Y OBJETO DE LA COMPAN{A (Cont.)

Dando cumplimiento a la Ley de Seguros, el Directorio, conjuntamente los ejecutivos de la Compaiiia han
estudiado las alternativas mas convenientes sobre el destino de la cartera de Seguros de Personas, por lo que, en
virtud de ello, durante la gestién 1999, la Compaiifa ha transferido la mencionada cartera a otra entidad de
seguros especializada en el ramo.

Mediante Escritura Ptiblica N° 838/2000 del 17 de agosto de 2000, conforme con lo resuelto por la Junta General
Extraordinaria de Accionistas de fecha 16 de agosto de 2000, Unicruz Compaiifa de Seguros y Reaseguros S.A.
se incorpora a BISA Seguros y Reaseguros S.A., transfiriendo a ésta todos sus derechos, obligaciones, activos,
pasivos, patrimonio, pélizas de seguro, contratos de reaseguros y coaseguro y demds cartera con todas sus
reservas técnicas y las inversiones representativas de las mismas y de su capital, sin exclusién ni reserva alguna,
este hecho cuenta con la aprobacién de la Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros - APS
mediante Resolucién Administrativa IS N° 429 de fecha 21 de agosto de 2000.

Emergente de la fusién con Unicruz Compaiia de Seguros y Reaseguros S.A., aprobada mediante Resolucién
Administrativa de la Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros - APS, la Compaiiia ha integrado a
sus estados financieros las operaciones que surgieron de dicha fusién.

Impacto del COVID — 19

Afinales del 2019, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), informé a la prensa, que se habia descubierto en
China, en la ciudad de Wuhan, un nuevo virus del tipo Corona Virus, denominado como COVID-19. El 30 de
enero de 2020, la OMS establecié que el brote de la enfermedad por COVID-19 constituye una emergencia de
salud piblica de importancia internacional. Durante los primeros dias de marzo 2020, la misma OMS, declaré
que la propagacién del COVID-19 como pandemia.

En Bolivia, a partir del Decreto Supremo N° 4199 del 21 de marzo de 2020 y varias otras disposiciones
posteriores, el gobierno nacional declaré Cuarentena Total en todo el territorio del Estado Plurinacional de
Bolivia, contra el contagio y propagacién del COVID-19, a partir del cual, se tomaron varias medidas para
contener el contagio del virus, mediante la aplicacién de cuarentenas sanitarias, sean estas totales o flexibles,
restricciones de libre circulacién, el control sanitario a las personas contagiadas o la obligacién de guardar
cuarentena y el cierre de fronteras entre otros, lo cual afecté de manera significativa a la actividad econémica y
los mercados en general. Por otro lado, el Gobierno de Bolivia a través del Banco Central de Bolivia y el Ministerio
de Economia y Finanzas Publicas, implementaron una serie de medidas, destinadas a mitigar los efectos
presentes y futuros generados en la econémica a causa del COVID-19.

Para éste efecto, fueron habilitados todos los mecanismos tecnolégicos disponibles, resguardando al mismo
tiempo las medidas de bioseguridad necesarias, operando a través de diversos canales de comunicacién y
prestando servicios a nuestros clientes a través de nuestra plataforma tecnoldgica complementada con la
telefonia fija y celular, el uso del email institucional y nuestra péagina web, entre otros, los cuales se vienen
ejecutando de manera fluida, sin interrupciones y précticamente como si los realizAramos en momentos
normales de operacién fisica en nuestro sitio principal (domicilio legal).

Por tltimo, en atenci6n a lo dispuesto por las Resoluciones N° 009 de 30 de diciembre de 2022, N° 008 de 30 de
agosto de 2022 y N° 007 de 29 de junio de 2022, emitidas por el Consejo Nacional Estratégico para Emergencias
Sanitarias, que establece medidas y acciones para continuar la contencién y reduccién de contagios del COVID-
19y que amplia la vigencia de las medidas de bioseguridad hasta el 30 de abril de 2023, asi como también en la

Resolucién Ministerial N° 146.2020 de 20 de julio de 2020, emitida por el Ministerio de Desarrollo Productivo y
Economia Plural.

N
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NOTAS ALOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021
NOTA 2 - NORMAS CONTABLES

Los presentes estados financieros al 31 de diciembre de 2022 y 2021, consolidan los estados financieros de las
oficinas de la Compaiiia situadas en las ciudades de La Paz, Cochabamba, Santa Cruz de la Sierra, Oruro, Sucre,
Tarija y Potosi.

A continuacién, se describen las normas contables mas significativas:
2.1 Base de preparacién de los estados financieros

Los estados financieros son preparados a valores histéricos siguiendo los lineamientos generales establecidos por
la Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros - APS, mediante Resolucién Administrativa SPVS-
IS N° 189 de fecha 18 de mayo de 2000, que aprobé el Plan Unico de Cuentas para entidades de seguro, y que es
de uso obligatorio a partir de la gestién 2000, y sus actualizaciones posteriores. Estas normas, en general son

coincidentes en todos los aspectos significativos con las Normas de Contabilidad Generalmente Aceptadas en
Bolivia, excepto por lo siguiente:

a) Los estados financieros, son preparados sin registrar el efecto de la inflacién en cumplimiento de la Resolucién
Administrativa SPVS-IS N° 087 de 25 de febrero de 2009 emitida por la Autoridad de Fiscalizacién y Control de
Pensiones y Seguros — APS. De acuerdo con la Norma Contable N° 3 emitida por el Consejo Nacional de Auditoria
y Contabilidad del Colegio de Auditores y Contadores Piiblicos de Bolivia, los estados financieros deben ser
reexpresados reconociendo el efecto integral de la inflacién, para lo cual debe considerarse como tinico indicador
la variacién de la Unidad de Fomento de Vivienda como indice del ajuste. La Resolucién CTNAC 03/2020 de
fecha 8 de diciembre de 2020, emitida por el Consejo Nacional de Auditoria y Contabilidad dispuso la suspensién
del ajuste por inflacién a partir del 10 de diciembre de 2020.

b) El Plan Unico de Cuentas establece que se exponga en el grupo de inversiones los bienes raices de propiedad de
la Compaiiia sin segregar aquellos correspondientes a los terrenos y edificios que estan siendo ocupados para el
uso propio los cuales, de acuerdo con Normas de Contabilidad Generalmente Aceptadas en Bolivia, deben ser
registrados como bienes de uso. Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, se cuenta con edificios y terrenos ocupados
para el uso propio por Bs20.874.810 y Bs20.849.942, respectivamente.

La preparacién de los estados financieros, de acuerdo con los lineamientos mencionados, requiere que la
Gerencia de la Compaiiia realice estimaciones que afectan los montos de los activos y pasivos a la fecha de los
estados financieros, asf como los montos de ingresos y gastos del ejercicio. Los resultados reales podrian ser
diferentes, aunque las estimaciones registradas fueron realizadas en estricto cumplimiento del marco contable y
normativo vigente.

2.2  (Criterios de valuacién

a)  Moneda extranjera y moneda nacional indexada a la Unidad de Fomento de Vivienda (UFV)
Los activos y pasivos en moneda extranjera y en moneda nacional indexada a la Unidad de Fomento de Vivienda
(UFV) se convierten a bolivianos a los tipos de cambio y cotizaciones vigentes a la fecha de cierre de cada
ejercicio. Las diferencias de cambio resultantes de este procedimiento se registran en los resultados de cada
ejercicio.

El tipo de cambio aplicado para la conversién de las operaciones en délares estadounidenses al 31 de diciembre
de 2022 y 2021 es de Bs6,86 por US$ 1.

Los activos y pasivos en UFV han sido convertidos a bolivianos al indice referencial vigente al 31 de diciembre de
2022y 2021, de Bs2,40898 y Bs2,37376 por UFV 1, respectivamente.

N
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BISA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021
NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)

2.2 Criterios de valuacién (Cont.)

b)  Exigible técnico

Las primas por cobrar se registran por el monto total adeudado de la prima. La previsién por incobrabilidad para
las primas por cobrar estén calculadas en funcién a lo establecido en la Resolucién Administrativa N° 262/01
emitida en fecha 29 de junio de 2001, por la Direccién de Seguros, que forma parte de la Autoridad de
Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros - APS.

La previsién por incobrabilidad de primas por cobrar constituidas al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es
considerada suficiente para cubrir las pérdidas por castigos que pudieran producirse como resultado de la
suscripcién de contratos de seguro.

c) Exigible administrativo

Comprenden los derechos derivados por letras de cambio, anticréticos, documentos de intercambio, pagarés,

entregas con cargo de cuenta, anticipos por servicios y cuentas varias por cobrar, registradas por sus importes
exigibles.

d) Inversiones
Titulos Val jeR Fii

Las inversiones se valtian de acuerdo con lo establecido en la Resolucién Administrativa SPVS — N° 174,
Metodologia de Valoracién para las Entidades Supervisadas por la Autoridad de Fiscalizacién y Control de
Pensiones y Seguros, del 10 de marzo de 2005, segiin lo siguiente:

En el caso de valores de renta fija, cuando se adquiere cualquier valor en mercados primarios o secundarios, y
hasta que no se registren otras transacciones con valores similares en los mercados bursatiles y otros autorizados,
y no exista un hecho de mercado vigente en el “Histérico de Hechos de Mercado (HHM)” de acuerdo con lo
descrito en la Metodologfa de la Resolucién Administrativa mencionada anteriormente, la Tasa de Rendimiento
relevante serd la Tasa de Adquisicién de dicho Valor.

La informacién de la Tasa de Rendimiento relevante, de acuerdo con los criterios de la metodologia de
valoracién, debe ser comunicada diariamente por las bolsas de valores autorizadas en Bolivia a las entidades
supervisadas por la Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros - APS , involucradas en los
procesos de valoracién, luego de la tltima rueda de Bolsa, antes de finalizar el dia de acuerdo con lo que
determine Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros - APS.

En el evento que en un dia determinado no se transe ningtin valor de un mismo cédigo de valoracién, o las
transacciones realizadas no superen el monto minimo de negociacién necesario, el precio del dia de estos valores

se determina utilizando como Tasa de Rendimiento relevante la tasa vigente en el “Histérico de Hechos de
Mercado”.

Cuando no existen Tasas de Rendimiento relevantes en el Histérico de Hechos de Mercado para un determinado
Cédigo de Valoracién, el precio de los Valores se determina utilizando la tiltima Tasa de Rendimiento vigente
para el valor, hasta que exista un hecho de mercado relevante.

N
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021
NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)

2.2 Criterios de valuaci6n (Cont.)

d) Inversiones (Cont.)

Las inversiones en titulos valores de renta fija se concentran, en depésitos a plazo fijo emitidos por bancos, bonos
a largo plazo emitidos por empresas, valores de titularizacién, en el exterior, bonos a largo plazo y bonos
soberanos.

La valuacién de inversiones en bienes raices se describe en la nota 2.2. g)

La previsién por desvalorizacién de inversiones se efecttia en funcién a importes aprobados por el Directorio y el
Comité de Inversiones de la Compaiifa. Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la prevision constituida en funcién
de los importes aprobados alcanza a Bs3.278.788 y es considerada suficiente para cubrir las potenciales pérdidas
que pudieran producirse en la realizacién de dichas inversiones.

Las inversiones en ASPA S.R.L. son valuadas a su valor patrimonial proporcional, las inversiones en el Automévil

Club Boliviano Filial Cochabamba, Country Club Cochabamba e I.C.S., son valuadas a su valor de costo de
adquisicion al cierre del ejercicio.

Las acciones telefénicas se valtian a su valor de adquisicién, actualizados al cierre del e jercicio de la gestion 2008.
Las inversiones en valores en su conjunto no superan el valor de mercado.
e)  Transitorio

Comprenden operaciones pendientes de regularizacién provenientes de las actividades propias de la Compaiiia
y pagos anticipados, valuados al costo, que seran imputados a resultados en la medida en que se realicen.

f) Recuperos por cobrar - Bienes y/o garantias recuperadas

La Compaiiia registra los bienes recibidos en pago por ejecucién de pélizas de fianzas a su valor de costo,
considerando para este efecto el valor comercial segiin avaltio técnico practicado establecido en los testimonios
de daci6n en pago por prestacién diversa a la debida.

La contabilizacién de estas recuperaciones fue registrada en cumplimiento de la Resolucién Administrativa
APS/DJ/DS/N° 014-2012 que establece su reconocimiento en las cuentas 102.23M0192 “Recuperos por cobrar
- Bienes y/o garantias recuperadas” con abono en la cuenta 412.M0192 “Recuperos — Seguros de fianzas”.

g) Bienes de uso e inversiones en bienes raices

Los bienes de uso y las inversiones en bienes raices estan valuados a su costo de adquisicién reexpresado a
moneda del 31 de diciembre de 2008, menos la correspondiente depreciacién acumulada, que es calculada por
el método de linea recta aplicando tasas anuales suficientes para extinguir los valores al final de la vida til

estimada. El valor de los bienes de uso y las inversiones en bienes raices considerado en su conjunto, no supera
su valor de mercado.

5
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021
NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)

2.2  Criterios de valuacién (Cont.)

g) Bienes de uso e inversiones en bienes raices (Cont.)

En el caso de las inversiones en bienes raices, de acuerdo a la RA SPVS — IS N° 170/2006, los bienes anteriores al
31 de diciembre de 1997, se valtian de acuerdo a los balances aprobados por la SPVS a la fecha indicada y en el
caso de adquisiciones posteriores, la valuacién corresponde al precio menor entre la valuacién de un perito
tasador y el precio de compra, menos la correspondiente depreciacién acumulada, que es calculada por el método
de linea recta aplicando tasas anuales suficientes para extinguir los valores al final de la vida (til estimada.

Segtin, Resolucién Administrativa APS/DJ/DS/UI/N° 1547/2017 emitida por el ente regulador y su Reglamento
en el Capitulo II, Articulo 4. (Revaltio Técnico) I, los bienes inmuebles que forman parte de las Inversiones
Admisibles de las Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras, deben ser objeto de Revaltio Técnico, a fin de que
los mismos se encuentren registrados segtin su valor comercial (precio de mercado) conforme lo establecido en
el Articulo 34 de la Ley de Seguros N° 1883.

El valor de los bienes de uso y las inversiones en bienes raices considerando en su conjunto, no supera su valor
de mercado.

Los gastos de mantenimiento, reparaciones, renovaciones y mejoras que no extienden la vida 1til estimada de
los bienes, son cargados a los resultados del ejercicio en el que se incurren.

h) Diferido

Los cargos diferidos han sido totalmente amortizados, excepto los gastos de organizacién, programas de
computacion y licencias software. Estos conceptos son amortizados linealmente en un plazo méaximo de 4 anos.

Las comisiones netas diferidas, corresponden a importes por pagar a agentes y corredores por la colocacién de
polizas con vigencia mayor a un afio. Estos importes seran registrados en gastos en la medida de que el ingreso

por las primas generadas sea registrado en el ingreso de acuerdo con lo establecido en el Plan Unico de Cuentas
de la APS.

i) Operaciones con comparifas reaseguradoras

La Compaiifa mantiene operaciones deudoras y acreedoras con entidades reaseguradoras, originadas de cesiones
de primas, participacién del reaseguro en los siniestros y registro de ajustes entre otros. Estas operaciones se
encuentran registradas sobre la base de devengado y estan expuestas en cuentas de activo o pasivo por el valor
neto mantenido con cada compaiifa reaseguradora.

j) Reserva técnica para riesgos en curso

La Compaiifa ha constituido la reserva técnica para riesgos en curso en funcién de la Resolucién Administrativa
IS/N° 031/98 complementada por la Resolucién Administrativa N° 274 de fecha 10 de julio de 2001 y la
Resolucién Administrativa N° 595 del 19 de octubre de 2004, emitidas por la Autoridad de Fiscalizacién y Control

de Pensiones y Seguros — APS, en la que se aprueba el reglamento para constituir esta reserva, aplicando como
método de célculo el de veinticuatroavos.

e
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BISA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)
2.2 Criterios de valuaci6n (Cont.)
j) Reserva técnica para riesgos en curso (Cont.)

Las reservas técnicas para riesgos en curso respaldan ante terceros las obligaciones que podrian surgir por los
riesgos asumidos por la Sociedad en la emisién de pélizas de seguro; las mismas son calculadas sobre las primas
netas de reaseguro no devengadas y regularizan a su vez el devengamiento de los ingresos por produccién en
base al tiempo transcurrido en la vigencia de cada péliza de seguro.

k) Reservas técnicas de siniestros

Las reservas técnicas de siniestros reclamados por liquidar incluyen la estimacion de la Sociedad para cubrir los
siniestros pendientes de liquidacién; las mismas son constituidas en funcién a la parte del capital asegurado
asumido por la Sociedad considerando una posible liquidacién o indemnizacién a favor del asegurado o
beneficiario de una péliza.

D Previsién para indemnizaciones

Esta prevision se constituye para todo el personal por el total del pasivo, contingente o cierto, devengado al cierre
de cada ejercicio. De acuerdo con las disposiciones legales vigentes, al transcurrir los 90 dias continuos en su
empleo, el personal es acreedor a la indemnizacién equivalente a un mes de sueldo por ano de servicio, incluso
en los casos de retiro voluntario.

m) Ingresosy egresos por seguros

El primaje correspondiente al primer afio de vigencia de una polizay el costo de cesién al reaseguro se reconocen
como ingreso y gasto, respectivamente, en el ejercicio en que se emite la misma. La porcién restante de primaje
correspondiente a coberturas cuya vigencia excede un afio, se difiere de acuerdo con el término de vigencia de
la péliza y es contabilizada como primas diferidas y transferidas al estado de resultados en funcién del
devengamiento futuro.

Los productos y costos de cesiones reaseguro nacional y extranjero son registrados en el resultado de cada
ejercicio por el método de devengado.

Las comisiones a agentes o corredores de seguro se cargan a resultados en el momento de la emisién de la péliza
contratada. Las comisiones relacionadas con coberturas mayores a un afio se difieren al igual que el primaje.

Los siniestros producidos durante el ejercicio son cargados a resultados cuando se recibe el reclamo, en base a
una estimacién prudente del costo total del siniestro, y de forma paralela se registra el crédito a resultados
relacionado al reembolso del reaseguro.

n)  Patrimonio neto y resultados del ejercicio

Las cuentas patrimoniales se presentan a valores histéricos, de acuerdo con disposiciones de la Autoridad de
Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros — APS.

La Compaiifa no registra el efecto de la inflacién en los resultados del ejercicio, siguiendo los lineamientos
establecidos en la Resolucién Administrativa SPVS-IS-Ne 087/09 de fecha 25 de febrero de 2009, emitida por la
Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros - APS, en la que se dispuso la suspensién de la
reexpresion monetaria de los estados financieros a moneda constante a partir del 1° de enero de 2009.
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BISA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

NOTA 2 - NORMAS CONTABLES (Cont.)

2.2 Criterios de valuacién (Cont.)
0)  Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (IUE)

La Compaiiia en lo que respecta al Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (IUE), esta sujeta al régimen
tributario establecido en la Ley N° 843, modificada con la Ley N° 1606. La alicuota de impuesto es del 25% sobre
la utilidad tributaria, y este impuesto es considerado como pago a cuenta del Impuesto a las Transacciones (IT).

LaLey 1356 “Ley de Presupuesto General del Estado Gestién 2021”, en su disposicién adicional octava modifica
la Ley 771 de 29 de diciembre de 2015 y Ley 921 de 29 de marzo de 2017, donde se incluye a las Empresas de
Arrendamiento Financieros, Almacenes Generales de Depésito, Sociedades Administradoras de Fondos de Inversion
(SAFTs), Agencias de Bolsa, Sociedades de Titularizacién y a las Entidades Aseguradoras y Reaseguradores en la
determinacioén de la AA-TUE cuando el ROE exceda el 6%, de esta forma las utilidades netas imponibles de estas entidades
estardn gravadas con una Alicuota Adicional del 25%. Este importe afecta directamente a resultados del ejercicio.

Adicionalmente, en su disposicién adicional novena modifica el numeral 2 del Articulo 12 de la Ley N° 2196 de 4 de mayo
de 2001, dejando sin efecto el beneficio de no imponibilidad del TUE para las ganancias de capital, asi como los

rendimientos de inversiones en valores de procesos de titularizacién y los ingresos que generen los Patrimonios
Auténomos conformados para este fin.

Finalmente, el Decreto Supremo N° 4434 reglamento de la Ley del Presupuesto General del Estado de la gestién 2021
promulgado el 30 de diciembre de 2020, establece la puesta en vigencia a partir del 1° de enero de 2021.

NOTA 3 - CAMBIOS EN LAS ESTIMACIONES Y POLITICAS CONTABLES

Durante la gestién 2022, no existieron cambios en las practicas y politicas contables con relacién a la gestién
2021, que afecten de manera significativa los estados financieros de la Compaiia.

NOTA 4 - DISPONIBLE

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:

2022 2021
Bs Bs
Caja 770.615 478.903
Bancos y entidades financieras 11.891.677 15.897.958
Total 12.662.292 16.376.861
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BISA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

NOTA 5 - EXIGIBLE TECNICO

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:

2022 2021
Bs Bs
Primas de seguros por cobrar 123.241.643 132.894.940
Menos: Previsién para primas de seguros por cobrar (833.002) (985.565)
Sub total 122.408.641 131.909.375
Deudores por reaseguros cedidos a compaiifas nacionales 3.927.234 3.348.856
Deudores por reaseguros cedidos a compaiiias extranjeras (*) 153.776.790 119.322.597
Reaseguros aceptados de compaiifas nacionales 7.149.460 15.338.852
Anticipo sobre comisiones 1.010.834 38.618
Recuperos por cobrar 3.556.761 3.556.761
Franquicias por cobrar 966.348 942.498
Sub total 170.387.427 142.548.182
Total 292.796.068 274.457.557

de acuerdo con contratos extranjeros suscritos para tal efecto.
NOTA 6 - EXIGIBLE ADMINISTRATIVO

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:

(*) Corresponden a las cuentas por cobrar a reaseguradores por reembolso de siniestros y costos de reaseguro pasivo,

2022 2021
Bs Bs
Documentos de intercambio 150.915 406.174
Cuentas varias por cobrar 1.973.128 705.998
Anticipos al personal 62.392 311.839
Entregas con cargo de cuenta - 80.632
Anticréticos por cobrar 288.120 288.120
Garantias por alquileres 2.401 2.401
Cheques rechazados por cobrar 42.729 28.216
Total 2.519.685 1.823.380
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Una Empresa del Grupo Financiero BISA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021
NOTA 9 - TRANSITORIO
La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:
2022 2021
Bs Bs
Anticipo para pago Impuesto a las Transacciones 12.789.475 12.562.190
Pagos anticipados por publicidad y propaganda 406.911 1.619.851
Medicamentos, material de curacién y otros 6.970.170 6.557.837
Depésitos judiciales (*) 205.462 2.905.581
Almacenes 1.704.583 2.146.239
Mantenimientos y otros 4.741.490 3.670.326
Seguros de dafos 169.667 160.807
Pagos anticipados por alquileres 45.773 -
Total 27.033.531 29.622.831
(*) Corresponde a recursos restringidos por instruccién de la Autoridad competente.
NOTA 10 - DIFERIDO
La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:
2022 2021
Valores Amortizacién Saldos Saldos
de costo acumulada netos netos
Bs Bs Bs Bs
Gastos de organizacion 12.050.248 (11.684.379) 365.869 731.737
Estudios y proyectos 104.672 (104.672) - -
Programas de computacion 9.628.279 (9.528.020) 100.259 193.973
Licencias para software 21.488.844 (21.063.812) 425.032 842.465
Comision bruta diferida intermediarios 379.827 - 379.827 374.932
Total 43.651.870 (42.380.883) 1.270.987 2.143.107

La amortizacién de los bienes de uso cargada a resultados de los ejercicios finalizados el 31 de diciembre de 2022
y 2021, asciende a Bs1.666.466 y Bs3.691.256, respectivamente.




BISA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

NOTA 11 - OBLIGACIONES TECNICAS

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:

BISA

SEGUROS Y REASEGUROS SA.

Una Empresa del Grupo Financiero BISA

2022 2021
Bs Bs

Reaseguros cedidos a compaiiias nacionales 9.040.859 3.964.076

Reaseguros cedidos a compaiiias extranjeras 149.344.080 155.518.220
Comisiones por pagar intermediarios 10.370.985 11.560.759
Primas cobradas por anticipado - 222.689
Primas a devolver 2.548.105 -
Franquicias cobradas por anticipado 751.914 737.026
Total 172.055.943 172.002.770
NOTA 12 - OBLIGACIONES ADMINISTRATIVAS

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:

2022 2021
Bs Bs
Préstamos bancarios 8.918.000 3.430.000
Cuentas por pagar 7.282.393 4.130.007
Impuesto al Valor Agregado 14.413.801 17.042.987
Sectoriales 1.453.478 2.079.654
Fiscales y municipales 29.383.164 29.849.023
Dividendos por pagar 1.667.545 1.782.830
Aportes sociales 1.013.588 942.087
Total 64.131.969 59.256.588
NOTA 13 - RESERVAS TECNICAS
La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:
2022 2021
Bs Bs
Reservas técnicas de seguros
Reserva para riesgos en curso 42.145.960 41.886.041

Reservas técnicas de siniestros

Siniestros ocurridos y no reportados 2.195.200 528.220
Siniestros reclamados por liquidar 21.243.918 27.698.045
Sub total 23.439.118 28.226.265
Total 65.585.078 70.112.306

12

I



%

Z

BISA

SEGUROS Y REASEGUROS SA.

Una Empresa del Grupo Financiero BISA

BISA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021
NOTA 14 - DIFERIDO

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:

2022 2021
Bs Bs
Provisién para beneficios sociales 14.727.254 13.575.632
Primas de seguros diferidas 31.670.876 18.964.121
Primas adicionales diferidas 153.327 176.529
Total 46.551.457 32.716.282

NOTA 15 — POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2022 y 2021, expresados en bolivianos, incluyen el equivalente de
saldos en délares estadounidenses de US$ 6.396.496 y US$ 5.182.792, respectivamente, que representan una
posicion neta activa.

Dicha posici6n se expresa de acuerdo con el siguiente detalle:

2022 2021
Bs Bs

Disponible 6.871.590 7.042.874
Exigible técnico 292.785.234 274.418.940
Exigible administrativo 2.457.293 1.420.051
Transitorio 11.806.623 11.712.521
Diferido 745.696 1.106.669
Inversiones 6.761.682 6.907.461

Total activo 321.428.118 302.608.516
Obligaciones técnicas 172.055.942 172.002.770
Obligaciones administrativas 8.122.525 5.838.432
Reservas técnicas de seguros 42.145.960 41.886.041
Reservas técnicas de siniestros 23.399.525 28.186.672
Diferidos 31.824.204 19.140.650

Total pasivo 277.548.156 267.054.565

Posicién neta activa 43.879.962 35.553.951

Equivalente en délares estadounidenses 6.396.496 5.182.792

Los activos y pasivos en moneda extranjera han sido convertidos a bolivianos al tipo de cambio oficial vigente al
31 de diciembre de 2022 y 2021 de Bs6,86 por US$ 1, para ambas gestiones y Bs 2,40898 y Bs 2,37376 por UFV

1, respectivamente.
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BISA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

NOTA 16 - CAPITAL SUSCRITO Y PAGADO

El capital autorizado de la Compaiifa al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es de Bs1 13.513.400, dividido en
1.135.134 acciones ordinarias, fisicas y desmaterializadas, cada una por un valor de Bs100.

El capital suscrito y pagado al 31 de diciembre de 2022y 2021, es de Bs56.756.700, dividido en 567.567 acciones
ordinarias, fisicas y desmaterializadas, cada una por un valor nominal de Bs100.

El Valor Patrimonial Proporcional (VPP) de las acciones de la Compaiiia al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es
de Bs228,31 y Bs243,83, respectivamente.

NOTA 17 - CUENTAS PENDIENTES DE CAPITALIZACION

La Junta General Extraordinaria de Accionistas de fecha 28 de abril de 2005, aprobé la constitucién de Bs3.300
como aportes para futuros aumentos de capital contra el ajuste global del patrimonio neto. Esta constitucién fue
autorizada por la Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros - APS, mediante Resolucién
Administrativa SPVS-IS N° 589 de 21 de mayo de 2005.

NOTA 18 - RESERVA

De acuerdo con lo dispuesto por los estatutos de la Compaiifa, de la ganancia neta del ejercicio debe destinarse
el diez por ciento (10%) a la Reserva Legal, hasta alcanzar el cincuenta por ciento (50%) del capital pagado.
Al 31 de diciembre de 2017, se constituyé el total de la reserva legal.

NOTA 19 - AJUSTE GLOBAL AL PATRIMONIO

El movimiento de este grupo se expone en el estado de evolucién del patrimonio neto.

En la cuenta ajuste global del patrimonio se contabilizaran los ajustes por la actualizacién de las cuentas de
capital y reservas patrimoniales efectuadas hasta la gestién 2008, de acuerdo con lo establecido en la Resolucién

Administrativa SPVS - IS Ne 087 de fecha 25 de febrero de 20009.

Los importes de las cuentas que componen el grupo ajustes al patrimonio no pueden ser distribuidos y solamente
pueden ser capitalizados o utilizados para absorber pérdidas acumuladas.




BISA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

NOTA 20 - CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS Y ACREEDORAS

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:

CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS
Cuentas de control
Capitales asegurados cedidos - reaseguros
Seguros generales
Seguros de fianzas

Subtotal
Documentos entregados en custodia
Contingentes - Demandas legales

Deudoras por contra
Capital autorizado
Capitales asegurados
Siniestros reclamados por liquidar
Documentos recibidos en custodia
Subtotal
Total

CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS

Cuentas de control
Capitales asegurados
Seguros generales
Seguros de fianzas
Siniestros reclamados por liquidar
Capital autorizado
Sub total

Documentos recibidos en custodia
Contingentes - Defensas legales

Acreedoras por contra
Administracién cartera de inversiones
Capital asegurados cedidos
Documentos entregados en custodia
Subtotal

Total

=
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2022 2021

Bs Bs
190.438.912.378 176.392.576.707
8.043.549 8.633.310
190.446.955.927 176.401.210.017
7.455.967 6.573.084
5.535.412 4.685.501
113.513.400 113.513.400
243.327.270.092 284.401.450.907
106.082.026 110.694.625
5.890.148 13.227.895

243.552.755.666

284.638.886.827

434.012.702.972

461.051.355.429

]
o
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&

243.306.883.023
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o
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284.380.001.944

20.387.069 21.448.963
106.082.026 110.694.625
113.513.400 113.513.400

243.546.865.518 284.625.658.932
2.272.673 8.164.025
5.535.412 4.685.501

190.446.955.927
11.073.442

176.401.210.017
11.636.954

190.458.029.369

176.412.846.971

434.012.702.972

461.051.355.429
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BISA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

NOTA 21 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES

La porci6n corriente y no corriente de los activos y pasivos al 31 de diciembre de 2022, es la siguiente:

2022 2022
Bs Bs
ACTIVO PASIVO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Disponible 12.662.292 Obligaciones técnicas 172.055.943
Exigible técnico 292.796.068 Obligaciones administrativas 64.131.969
Exigible administrativo 2.231.565 Transitorio -
Inversiones a corto plazo 71.898.339

Transitorio

Total activo corriente

27.033.531
406.621.795

Total pasivo corriente

236.187.912

ACTIVO NO CORRIENTE PASIVO NO CORRIENTE
Exigible administrativo 288.120 Diferido 46.551.457
Inversiones a largo plazo 64.358.829 Reservas técnicas de seguros 42.145.960
Bienes de uso 5.368.189 Reservas técnicas de siniestros 23.439.118
Diferido 1.270.987 Total pasivo no corriente 112.136.535
Total activo no corriente 71.286.125
Total del pasivo 348.324.447
Total del activo 477.907.920
Total patrimonio neto 129.583.473
Total pasivo y patrimonio neto 477.907.920

La porcién corriente y no corriente de los activos y pasivos al 31 de diciembre de 2021, es la siguiente:

2021 2021
Bs Bs
ACTIVO PASIVO

ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Disponible 16.376.861 Obligaciones técnicas 172.002.770
Exigible técnico 274457557 Obligaciones administrativas 59.256.587
Exigible administrativo 1.535.260 Transitorio =
Inversiones a corto plazo 67.079.249
Transitorio 29.622.831 Total pasivo corriente 231.259.357
Total activo corriente 389.071.758
ACTIVO NO CORRIENTE PASIVO NO CORRIENTE
Exigible administrativo 288.120 Diferido 32.716.283
Inversiones a largo plazo 74.910.055 Reservas técnicas de seguros 41.886.041
Bienes de uso 6.063.484 Reservas técnicas de siniestros 28.226.265
Diferido 2.143.107 Total pasivo no corriente 102.828.589
Total activo no corriente 83.404.766

Total del pasivo 334.087.946

Total del activo 472.476.524
Total patrimonio neto 138.388.578
Total pasivo y patrimonio neto 472.476.524
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022Y 2021
NOTA 22 - BIENES DE DISPONIBILIDAD RESTRINGIDA

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, no existen activos significativos gravados ni de disponibilidad restringida.

NOTA 23 - CONTINGENCIAS

La Compaiiia declara no tener contingencias probables significativas de ninguna naturaleza, méas alld de las
registradas contablemente.

NOTA 24 - TRANSACCIONES CON PARTES VINCULADAS

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Compaiiia mantiene saldos de operaciones activas y pasivas con sociedades
relacionadas, las que han originado ingresos, egresos y cuentas de orden reconocidos en cada ejercicio.

Al 31 de diciembre de 2022, la composicion es la siguiente:

DETALLE DE MOVIMIENTOS CONGLOMERADO BISA AL 31/12/2022

SAFI S.A.

La Vitalicia BISA Sociedad
Grupo Seguros y Almacenes de
Financiero BISA  BancoBISA Reasegurosde BISALeasing | ional BISA Ag Titularizacion
S.A S.A Vida S.A SA S.A (RAISA) de Bolsa S.A S.A BISASAFI S.A
ACTIVO Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Cuentas Bancarias
Cuenta Corriente MN 4.783.926
Cuenta Corriente ME 6.062.481 -
Bisa Premier MN(*) 22818
Bisa Premier ME(*) - - - - - - - 25.555
- 10.846.407 - - - - - 48.373
Exigible Técnico y Administrativo
Primas por cobrar - - s = s = & 5
Inversiones
Bonos a Largo Plazo 2.023.378
2.023.378
Total Activo - 10.846.407 - 2.023.378 - - - 48.373
PASIVO
Reservas Técnicas
Reservas Técnicas de Seguros
Reservas Técnicas de Siniestros - 5.253.759 137.200 7.534
Primas netas diferidas - 1 - -
Total Pasivo - 5.253.760 137.200 7.534 - - - -
Dividendo pagados 25.692.530 - - - - - -
Total 25.692.530 - - - - - -
CUENTAS DE ORDEN
Capitales asegurados 45.778.860 1.315.284.698 467.080.458 74.452.300 175.135.464 39.244.825 6.529.430 13.033.314
INGRESOS Y EGRESOS
Produccién neta de anulacion 166.930 3.859.858 742.030 139.606 125.960 297.043 3.755 8.588
Siniestros pagados neto (36.770) (435.021) (46.451) (13.246) (1.549) - - -
Comisiones y servicios (2.232.270) (32.135) - - (37.808) (456)
Gastos de Alquileres (172.708) (2.092.861) - -
Gastos de Seguros - (122.703) -
Ingresos por inversiones - - 107.555 -
Intereses ganados - 16.093 - - - - - 1.338
Total 130.160 1.035.952 (1.552.120) 233.915 124.411 259.235 3.755 9.470

(*) Elimporte declarado corresponde a cuotas de participacién en fondos de inversién administrados por BISA
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BISA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021
NOTA 24 - TRANSACCIONES CON PARTES VINCULADAS (Cont.)

Al 31 de diciembre de 2021, la composicién es la siguiente:

DETALLE DE MOVIMIENTOS CONGLOMERADO BISA AL 31/12/2021

Grupo Banco BISA La Vitalicia BISA Leasing Almacenes BISAAgencia BISA Sociedad
Financiero BISA SA Seguros y SA Internacionales  de Bolsa S.A de BISASAFISA
ACTIVO Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Cuentas Bancarias
Cuenta Corriente MN - 7.890.667
Cuenta Corriente ME - 3.283.797 - - - - - -
Bisa Premier MN(*) 22144
Bisa Premier ME(*) - - - - - - - 25416
11.174.464 - - - - - 47.560

Exigible Técnico y Administrativo
Primas por cobrar - - 12,101 - - 100

- - 12.101 - - 100
Inversiones
Bonos a Largo Plazo - - - 2.009.444

% . 2.009.444
Total Activo - 11.174.464 12.101 2.009.444 - 100 - 47.560
PASIVO
Reservas Técnicas
Reservas Técnicas de Seguros 5.259 38.342 15.877 2.880 147
Reservas Técnicas de Siniestros - 9.261 5.488
Primas netas diferidas - 1 -
Total Pasivo 5.259 47.604 21.365" 2.880 147
Dividendo pagados 34.256.707 - - - - s o o
Total 34.256.707 - - - - - - -
CUENTAS DE ORDEN
Capitales asegurados 799.214.110 655.035.461 393.901.537 53.517.762 160.671.387 24.962.305 686.000 8.432.312
INGRESOS Y EGRESOS
Produccion neta de anulacion 38.522 3.942.476 811.769 171.226 163.066 276.463 9.829 19177
Siniestros pagados neto (6.366) (125.871) (480.183) (136.494) (139.662) - - -
Comisiones y semvicios - (1.994.625) (35.559) - (131.761) - (441)
Gastos de Alquileres - (197.819) (2.404.002) - - -
Gastos de Seguros - - (100.749) -
Ingresos por inversiones - - - 236.164 -
Intereses ganados - 70.485 - - - - - 1.346
Total 32.156 1.694.646 (2.208.724) 270.896 23.404 144.703 9.829 20.082

(*) Elimporte declarado corresponde a cuotas de participacién en fondos de inversién administrados por BISA
SAFI S.A.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Compaiifa ha emitido pélizas de seguro a nombre de Grupo Financiero
BISA S.A., Almacenes Internacionales S.A. (RAISA), Banco BISA S.A., BISA Leasing S.A., BISA Agente de Bolsa
S.A., BISA SAFI S.A., La Vitalicia Seguros y Reaseguros de Vida S.A. y BISA Sociedad de Titularizacién S.A., las
mismas que coberturan riesgos de dichas Sociedades y sus clientes.

Por otra parte, existen remuneraciones a Directores y Sindicos por un total de Bs901.679 y Bs931.502,
correspondiente a la gestién 2022 y 2021, respectivamente. Las remuneraciones del Presidente del Directorio,
Miembros del Directorio y Sindico han sido aprobadas por sus respectivas Juntas Ordinarias de Accionistas. Estos
gastos se encuentran registrados en gastos administrativos.
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Una Empresa del Grupo Financiero BISA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021
NOTA 25 - AJUSTES DE GESTIONES ANTERIORES

Durante las gestiones 2022 y 2021, no se han efectuado operaciones que afecten los resultados de gestiones
anteriores.

NOTA 26 - HECHOS POSTERIORES

No se han producido hechos o circunstancias, después del 31 de diciembre de 2022, que afecten en forma
significativa los estados financieros del ejercicio terminado en esa fecha.

el i

Alejandro Mac Lean Daniela A{go(er M.
Vicepresidente Ejecutivo Jefe Regional de Gestién Contable




